
101 學年度環資學院第二次師生座談會議紀錄暨業務單位回覆說明表 

(含化工系、環安衛系、材料系) 

 
一、 時間：102年 3月 15日，(星期五)；中午：12：00~13：00。 

二、 主席：謝章興 院長；記錄：詹秀璟 

三、 建議事項詳如下表： 

建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

四化二乙 建議事項一：  

宿舍有老鼠的問題，一年級的時候還好，但是從二年

級開始，老鼠就變得很多，有時候在寢室會看到老鼠

跑到你面前，幾乎每天都在抓老鼠，連實驗室也常常

看的到。常在放假返回宿舍時看到床上都是老鼠大便。 

 

院長 

系主任 

總務處 

學務處 

102/3 主任： 

老鼠帶來的餐廳的飲食和衛生問題一定也會有狀

況，請相關單位協助處理。 

院長： 

這半年來較為嚴重，將請相關單位協助處理。 

總務處： 

要杜絕鼠害必須做到阻隔老鼠通道及斷絕食物來

源，具體處理方式如下: 

   1.學六舍及綜大實驗室有老鼠出沒，總務處已派

員封閉寢室門縫及寢室內孔洞，防止老鼠侵

入，如有發現新的孔洞，請通報總務處處理，

另已購置 40 只捕鼠籠進行捕鼠。 

   2.請學務處向學生加強宣導妥善保存食物、斷絕

老鼠糧食來源等觀念。 

學務處： 

針對第六宿舍學生反映宿舍鼠患問題嚴重，生輔組於

102 年 3 月上旬，對於第六宿舍各寢實施全面性之需

求調查，協調總務處提供補鼠籠（板）以期捕捉防範；

另全面檢查寢室空間，以加長寢室門腳與天花板補洞

等方式，進行鼠道封堵． 

本組將持續要求同學注重寢室整潔，並協請總務處持



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

續管控餐廳衛生品質，以期杜絕鼠患。 

四環二 建議事項二：  

二年級有些課程請外聘老師上課，可是外聘老師的上

課經驗好像不太夠，因為有些課程很重要(流體力學、

噪音與震動)，但是我們幾乎都聽不懂，因為外聘老師

的經驗不太夠，不知道要怎麼教。 

以前洪明瑞老師教流體力學的時候，都是用板書所以

比較詳細，但是外聘老師以簡報上課方式，然後就大

概直接講解跳過。 

老師認為我們大多是機械相關科系畢業，以為以前都

學過，所以他教的方式會跳得比較快。 

另外噪音與震動的授課問題是老師按照課本唸，一些

公式也是拿著課本，然後公式邊抄邊唸這樣，不知道

能學到什麼。 

系主任 101 學年度 主任： 

因為系上目前師資不足，所以有些課就需要聘請兼任

老師來授課，原本流體力學這門課安排洪明瑞老師上

課，但因洪老師身體健康出現問題，所以系上就不希

望他上那麼多課，故聘兼任老師協助授課。本課師資

由洪老師親自推薦，且該教師俱有兩個 PHD 學位，

系上懇定其專業程度，所以系上要去了解到底是老師

無法適應教學，還是上課內容學生難以理解，或是完

全聽不懂，有很大的差異性，如果是上課內容太難可

以請老師調整一下，並請老師在基礎(力學)的方面多

些介紹，日後會針對兼任老師的適應性和教學內容會

嚴格把關。 

四化二乙 建議事項三：  

因為有別於以往大化盃本次 4/19 到 4/21 在成功大學

舉辦，因為要去台南比較遠，希望可以有些補助如住

宿及車資等。 

 

系主任 101 學年度 主任： 

向系上申請預算補助，應該可以在系上直接提出需

求，由系上老師開會時給予建議，往年大化盃活動也

無提出預算申請，故本學年度在系上預算沒有特別補

助同學。請同學提出正式提案於系務會議中討論是否

可以協助處理。 

四環二 建議事項四：  

體育館 2 樓教室最旁邊教師常常聽到很多社團提早開

始在 1 樓練習，還蠻大聲的吵到我們上課，有時候老

師說話的聲音會被蓋掉。 

院長 

學務處 

101 學年度 院長： 

建議社團採排安排在下午 4:50 以後，可以避免影響

授課。  

學務處： 

會嚴格要求社團彩排的音量。 

四環二 建議事項五：  院長 102/4 院長： 



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

體育館 209 教室只要一下雨，靠近窗戶的雨水會直接

從窗縫滲進來。 

總務處 填寫維修單請總務處協助修繕。 

總務處： 

該位置漏水是因雨天由五樓空調機房天花板滲漏，總

務處於 4/25 暫時將五樓空調機房排水管週邊做防水

處理，雨水暫時導引由機房內地板排水口排出，並洽

營建部協助查漏水，以改善漏水現象。 

四材二 建議事項六：  

希望能請補習班不要在我們教室發廣告，因為也沒什

麼人在看，然後就亂丟。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

請總務處協助反應並處理。 

總務處： 

雖然學生與電信業者間的合約並非經學校所訂，但仍

不斷洽請電信業者改善校區周邊收訊品質。近期又將

請業者對各系館及學生宿舍等建物進行偵測電信收

訊狀況，並針對收訊較差之地點樓層，協調各家電信

業者採共構方式增設強波設備，以期能徹底改善校區

位處山坡地訊號不佳之情形。 

四材二 建議事項七：  

一舍時常會有惡臭，從外面飄進來的，在三樓都可以

聞的到，不知惡臭從水溝還是哪裡飄進來。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

99 學年度師生座談會時也有學生提出意見，請總務

處派員前往了解並協助改善。 

總務處： 

經二次至學一舍了解並未聞到異味，請同學提供明確

地點以利改善，總務處將持續觀察是否有異味之情

況。 

四材二 建議事項八：  

一舍收訊不佳，手機常常只有一格訊號。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

99 學年度師生座談會時也有學生提出意見，請總務

處派員前往了解並協助改善。 

總務處： 



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

雖然學生與電信業者間的合約並非經學校所訂，但仍

不斷洽請電信業者改善校區周邊收訊品質。近期又將

請業者對各系館及學生宿舍等建物進行偵測電信收

訊狀況，並針對收訊較差之地點樓層，協調各家電信

業者採共構方式增設強波設備，以期能徹底改善校區

位處山坡地訊號不佳之情形。 

四環二 建議事項九：  

學校請假系統強迫需附加檔案才能上傳(請假證明)，

但我如果是生理期或者貧血暈眩只在宿舍休息，那就

沒辦法拿出正式證明，假單寄出去也會被退回來，或

者是另外拿到勞服單需要做。 

院長 

生輔組 

圖資處 

101 學年度 院長： 

勞服單可以向老師說明原因來消去，制度面會跟學務

處提出，系統面向圖資處提出回覆。 

生輔組： 

關於同學因生理期不適等無法出具就診證明之請假

狀況，可向導師或輔導教官聯繫說明，再以其等簽章

資料為證明。 

圖資處： 

學生請假系統的附件判斷準則，是由學務處決定的，

故若有需要調整，圖資處將會配合學務處提出系統修

改需求後，進行調整。 

四環二 建議事項十：  

工讀實習單位什麼時候會公布？ 

系主任 101 學年度 主任： 

現在還在蒐集各個可以工讀實習的單位，可能要到三

上的時候才有明確的名單。 

四化二乙 建議事項十一：  

工讀實習的職缺班上要怎麼分配？ 

系主任 101 學年度 主任： 

技合處會把職缺給主任，主任再配給各班導師，一般

各班的導師會有一套規則來分配，所以誰先選都是由

導師決定。 

四化二甲 建議事項十二：  

化工館 1F(視聽教室樓下)常常會有許多不明的味道 

系主任 101 學年度 主任： 

有時候一樓會有生技保健產品的實驗，味道可能來自



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

於該實驗室。另外會詢問向該實驗室老師協助回覆，

如果日後還有聞到難聞氣味，應馬上找系主任先行瞭

解改善。 

四化二乙 建議事項十三：  

希望能分配空間給系學會開會及討論使用，目前是向

圖書館等等地方先預約場地但都有時間限制。 

學務處 101 學年度 學務處： 

系學會因開會需求可向教務處申請體育館的教室(晚

上大多沒有班級上課)，或是向課外組借用課外組的

會議室。這樣就不會受到時間的限制。 

四環二 建議事項十四：  

機車停車場入口路面狹窄又不平坦，兩台車交會時很

容易撞到，以前就這個樣子了，現在再建新大樓又更

加危險。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

建議出入口可否加大避免危險發生，請總務處或相關

單位協助改善。 

總務處： 

學校因為全體住校，每日學生機車流量並不大，但目

前第一機車棚因出入口暫改由校門旁進出，受於校地

界線限制，該處已無空間再加寬，總務處為求行車安

全已加裝警示器及路燈並要求保全人員指揮交通，請

同學騎乘機車亦放慢車速以維安全。 

四環二 建議事項十五：  

校門口三叉路的紅綠燈常常在行人綠燈時有車道仍可

通行，很危險。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

確實三叉路口在行人道出現綠燈時車子仍可通過，且

汽機車下山坡的行駛速度較快，較容易發生危險，建

議總務處或相關單位改善。 

總務處： 

校門前因屬多向道路路口，行人端綠燈時另外一向車

道同步為綠燈，車輛仍可通行，將洽新北市政府協

助，期能比照台北市特殊道路路口，於特定時段調整

為行人端綠燈時其他車道端則為紅燈禁止車輛通

行，另原校區往第二教大天橋即將完工，屆時請同學



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

行走天橋以維安全。 

四環二 建議事項十六：  

綜大電梯人滿超重已經發出警示聲了仍可關門，移動

間超重警告聲音仍一直出現，感覺很危險，另外樓層

顯示也出現錯誤，顯示出現沒有的樓層(20樓)。 

院長 

總務處 

102/3 院長： 

馬上通知總務處請他們維修。 

總務處： 

1.綜合大樓電梯因乘載量大，原設定為乘載重量達

80%就發出警示，以提醒電梯外人員勿再進入，故

介於 80~100%之間該警示會一直響，因未達滿載電

梯仍會關門行駛，且行駛中則不停靠其他叫車樓層

及提示電梯外叫車人員，直到卸載達承載 80%以下

恢復正常運行。(該設定為當初學生常反映電梯過站

不停而加裝的設定提示)。為因應反映，已於 4/25

將該設定解除，恢復原廠一般設定值:當人員進入電

梯至滿載時發出警示並停止運作(不關門)，直到人

員退出至承載量以下始恢復。 

2.因電路板顯示器異常，故面板顯示樓層為 20 樓，

已於 3 月份換修完成。 

四材二 建議事項十七：  

一舍蓮蓬頭水壓太小以及冷熱操作不易。 

院長 

總務處 

102/3 院長： 

馬上通知總務處請他們維修。 

總務處： 

於 3/18 日接獲訊息立即了解處理，並於 3/20 日修復

完成，穩定供水中。 

四化二乙 建議事項十八：  

這個週三的朝會時間，四環二被排到很旁邊，結果點

名不易，其他大二都走光了，當大一要走的時候四環

二才剛點完名，造成離開時變得很擁擠。 

院長 

四環二 

生輔組 

102/3/15 四環二： 

應該是班上排錯位置。 

院長： 

建議生輔組教官看能否列出位置圖，確認各班是否排

對。 



建議單位 意見反應 回覆單位 
預訂完成時間 

(yy/mm) 
意見回覆 

生輔組： 

目前各班朝會時間之集合位置均為固定，同時各輔導

教官對點名程序均有一致性之要求，即自治幹部對班

級實施分梯點名，完成後即回報登錄，輔導教官再視

現場狀況，宣佈班級解散順序，務求秩序掌握與動線

順暢． 

四環二 建議事項十九：  

希望伙食能有不同的變化，又或精緻一點，現在的部

分餐點有點像大雜燴，讓人難以下嚥。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

建議餐廳能不能在飯菜上有多一點的變化。 

總務處： 

伙食團已規畫預訂餐系統，將請二家餐廳廠商每週推

出特別餐，供教職員及學生預先上網訂餐，廠商再依

據已訂餐人數供應。  

四化二乙 建議事項二十：  

三舍餐廳的早餐很早就沒了，有時候第一節沒課等到

8 點多用餐就已經收光了，甚至有時候提前在 7 點多

就已經沒有早餐提前結束供餐，只好改到圖資大樓餐

廳去用餐，但是圖資大樓餐廳的早餐份量又有點太少

較不划算。 

院長 

總務處 

101 學年度 院長： 

建議用餐時間延長以及餐點份量是否可以改善。 

總務處： 

目前早餐用餐時間經膳食委員會議討論訂定自

06:30~09:00 止，用餐時間內會提供足夠的早餐份

數，如晚一點到餐廳用餐，選擇種類只會變少，但一

定有早餐可食用，並有現場現作的早餐項目，學生僅

需在現場稍作等候；第一餐廳如有發生完全沒有旱餐

供應的情形，請立即撥手機 0972-239885 向張偉炘組

長反應處理，伙食團除了依合約向廠商罰扣款外，並

會要求廠商立即改善，至於第二餐廳早餐份量的問

題，近日來觀察供餐時間內皆可充分供應，若再有發

現份量不足時請同學發現立即反應，俾適時改善。 

四材一乙 建議事項二十一：  院長 101 學年度 院長： 



建議單位 意見反應 回覆單位 
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意見回覆 

晨考的時候體育館的門常常是鎖著的，故常常晨考時

間經常延後結束，拖延到用餐及第一節課上課時間。 

總務處 

 

請班上提前向老師、教務處或總務處借出入磁卡，另

外會去找教務處或總務處的工讀生，要求早點開放體

育館大門。 

總務處： 

因體育館門禁開放時間原訂為 07:30，先前經老師反

應後，已調整於 06:30開放門禁，如有特殊時段之開

放需求時，請事先通知總務處。 

※本表格由學務處提供。 

 


